CARTA DO RIO DE JANEIRO

elaborada no Ill Encontro Nacional de Ouvidorias da Justica do Trabalho,
promovido pelo Tribunal Regional do Trabalho da 1* Regidao/RJ

Os Ouvidores e representantes das Ouvidorias do Conselho Nacional de Justica, do
Tribunal Superior do Trabalho e dos Tribunais Regionais do Trabalho, reunidos no
Rio de Janeiro/RJ, no Il Encontro Nacional de Ouvidorias da Justica do Trabalho,
promovido pelo Tribunal Regional do Trabalho da 1% Regiao, de 15 a 17 de
setembro de 2010, considerando que contribuem para elevar os padrdes de
transparéncia, presteza e seguranca das atividades dos membros, 6rgaos e servicos
auxiliares da Justica do Trabalho, de modo a proporcionar maior qualidade e
celeridade na prestacao jurisdicional, vém a publico reafirmar os principios
fundamentais expostos na Carta de Curitiba e na Carta de Natal e também:

| - Solicitar ao CNJ que disponibilize, as Ouvidorias da Justica do Trabalho, o
Sistema Informatizado de Ouvidoria, utilizado pela ouvidoria daquele Conselho, a
fim de otimizar o cumprimento do art. 4°, V, da Resolucao 103, de 24 de fevereiro
de 2010, que prevé a implementacao de um Sistema Nacional.

Il - Sugerir ao CNJ que considere a possibilidade da gestao participativa dos
Tribunais Regionais do Trabalho na criacao e implementacao do Sistema
Informatizado Nacional;

[Il - Propor ao Conselho Nacional de Justica que altere a Resolucao n° 103 de modo
a incluir a necessidade de que os Regimentos Internos dos Tribunais Regionais do
Trabalho, a exemplo do regimento daquele Conselho, assegurem a existéncia das
Ouvidorias como 6rgao da estrutura organizacional de cada Corte Trabalhista, bem
como incluir a vedacao de que o cargo de Ouvidor seja exercido cumulativamente
com qualquer outro da Administracao;

IV - Reafirmar a necessidade de que as Ouvidorias participem efetivamente da
elaboracao do Planejamento Estratégico Institucional dos Tribunais Trabalhistas;

V - Propor ao CNJ a inclusdo na sua Resolucao 103, da atividade de MEDIACAO nas
atribuicées das ouvidorias judiciais, bem como instituir Programa Nacional de
Capacitacao para os ouvidores e servidores das ouvidorias neste importante
instrumento administrativo de solucao alternativa de conflitos;

VI - Solicitar que as Presidéncias dos Tribunais viabilizem os meios indispensaveis
para o efetivo cumprimento do disposto na Resolucao N° 103 do CNJ;

VIl - Promover a realizacao de videos-conferéncia quadrimestrais, com o objetivo
de maior integracao entre as Ouvidorias. A geréncia desses eventos ficara a cargo
dos representantes dos Tribunais Regionais do Trabalho das 4% e 92 Regides;



VIII - Criar um Criar um Conselho Nacional de Ouvidorias Judiciarias Trabalhistas
- CONOJUR, que tera como principal objetivo a promocao de um adequado
desenvolvimento das ouvidorias judiciarias trabalhistas, que se reunira com
periodicidade quadrimestral, preferencialmente em Brasilia/DF. O CSJT sera
convidado para ser o promotor da primeira reunido, eleitas as ouvidorias do
Tribunal Superior do Trabalho, da 8% e 21* Regides as responsaveis pela
implantacao do Conselho;

IX - Expor ao CSJT a necessidade de definir a estrutura funcional minima
(servidores e funcoes comissionadas) das ouvidorias, seja em face do volume de
atendimentos, da taxa de congestionamento e/ou do nUmero de processos da cada
Regional, tendo em vista a resolucao n° 63 do CSJT;

X - Definir a 8% Regiao (PA/AP) como sede do IV ENCONTRO NACIONAL DAS
OUVIDORIAS DA JUSTICA DO TRABALHO;

Xl - Ratificar as deliberacdes tomadas por ocasiao do | e Il ENCONTRO NACIONAL
DAS OUVIDORIAS DA JUSTICA DO TRABALHO;

Por fim, agradecer a participacao enriquecedora, neste evento, da Ouvidoria Geral
do Conselho Nacional de Justica, da Presidéncia da Associacao dos Magistrados da
Justica do Trabalho da 1? Regiao, da Ouvidoria Geral da Caixa Economica Federal,
que em muito contribuiram para o debate e a reflexao dos signatarios da presente.

Rio de Janeiro, 17 de setembro de 2010.
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