
 

RELATÓRIO ANUAL SIMPLIFICADO - 2013 

 

CATEGORIA NÚMERO DE 
MANIFESTAÇÕES 

PERCENTUAL 

   

Consulta Processual 10.660 41,66 % 

Pedido de Informação 10.152 39,67 % 

Reclamação 3.976 15,54 % 

Elogio 468 1,83 % 

Encaminhamento ao Sindicato 247  0,97 % 

Sugestão de Aprimoramento 58  0,23 % 

Lei de Acesso à Informação 19 0,07 % 

Denúncia 11 0,03 % 

   

TOTAL 25.591 100,00% 

 

 

 

Consulta 10660 

Pedido de 
Informação 10152 

Reclamação 3976 

Elogio 468 

Encaminhamento 
ao Sindicato 247 

Sugestão 58 

Lei de Acesso 19 

Denúncia 11 


